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TERMINOS Y CONDICIONES

BANCA INTELIGENTE

EVO BANCO S.A.U (en adelante EVO) con NIF A70386024 y oficinas en C/ Serrano 45 12 Planta, 28001 Madrid,
ha alcanzado un acuerdo con Booking.com™ por el que los clientes de EVO que disfruten de una estancia
reservada en Booking.com™ en exclusiva a través de EVO Experience dentro de EVO Place, recibirdn un
reembolso del 10% sobre el importe de dicha estancia.

= REQUISITOS Y FUNCIONAMIENTO

¢ Del 3 de julio al 31 de julio de 2020, si eres cliente de EVO Banco y reservas y disfrutas una estancia en
cualquier parte del mundo, a través del entorno EVO Place de EVO, con Booking.com, recibirds un
reembolso del 10% de tu reserva, siempre y cuando la nueva reserva se efectie durante el mes de julio y
el check out, del alojamiento, se produzca durante los meses de julio y/o agosto. No entrardn en esta
promocion las reservas que ya estuvieran dadas de alta previamente, y que se cancelen para intentar
acceder a esta promocion.
Para ello, la reserva la debes pagar con tu Tarjeta EVO, y en 64 dias, después de que hayas disfrutado de
la estancia, recibiras el reembolso del 10% en tu Tarjeta EVO, una vez la hayas afiadido bajo la seccion
Premios y Monedero de tu perfil de Booking.com.

¢ IMPORTANTE: Cualquier reserva realizada a través del enlace de esta promocion del 10% que no cumpla
con los requisitos anteriormente citados, no tendrdn derecho y por tanto no recibirdn ningdn reembolso.

m ¢Y SI QUIERO PAGAR EL HOTEL EN EFECTIVO O CON CUALQUIER OTRA FORMA DE PAGO?

No hay ningun problema, el pago del alojamiento puedes realizarlo como prefieras, aunque te recomendamos
que uses una Tarjeta EVO.

m ¢(DONDE VOY A RECIBIR EL REEMBOLSO?

¢ Sieres cliente EVO, recibirds el reembolso del 10% en tu Tarjeta EVO tras afiadirla en la seccidon Premios y
Monedero de tu perfil de Booking.com.

e En el caso de no cumplir los requisitos para acceder al reembolso del 10%, y haber hecho tu reserva a traves
del enlace de la promocidn del 10% no recibirds ningin reembolso.

m ¢PUEDO DISFRUTAR DEL REEMBOLSO DEL 10% FUERA DE ESTE PERIODO?

No, la promocidn es vélida para las reservas realizadas entre el 3 de julio y 31 de julio cuya estancia sea para los
meses de julio y agosto 2020.

Tampoco computan las reservas previas canceladas para acogerse a la promocion.

m ¢Y SI QUIERO RESERVAR UNA ESTANCIA EN UN MES DIFERENTE?

o Siquieres reservar una estancia en otro mes distinto de julio y agosto, no puedes acogerte a esta promocion
del 10%, podrds acogerte a la promocion del 4% a través de un enlace de la promocion del 4% de
Booking.com que encontraras en EVO Experience.
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m (EXISTE UN IMPORTE MAXIMO DE REEMBOLSO?

Si, el importe maximo de reembolso por reserva en Booking.com serad de 200 €

= HAN PASADO MAS DE 64 DiAS Y NO HE RECIBO EL REEMBOLSO

Si ya has disfrutado y pagado tu estancia y en un plazo maximo de 64 dias no has recibido tu reembolso, por
favor ponte en contacto con el departamento de atencion al cliente de Booking.com escribiendo al email
atencion.cliente@booking.com.

= TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

EVO no compartira ningun dato personal de sus clientes con Booking.com.

= COMUNICACION Y CONTACTO

En caso de tener mas dudas escribenos a booking@evobanco.com

910 900 900
evobanco.com
@ facebook.com/EVObanco () @evobanco



